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Spitex Zürich
• Bestehend aus Spitex Zürich Limmat AG, Spitex Zürich Sihl und SAW

• Öffentliche Spitex der Stadt Zürich (Leistungsauftrag) 

• Spitexleistungen für die ganze Stadt Zürich gemäss KLV 7

• Rund 500’000 Pflegestunden jährlich bei ca. 10’000 Klientinnen und Klienten

• Gut 1’300 Mitarbeitende 
Psychosoziale Pflege und Betreuung:

• Bietet aufsuchende psychiatrische Pflege

• Begleitet Menschen durch psychische Ausnahmesituationen

• Ermöglicht es Menschen in akuten und in längerdauernden 
Krisensituationen zuhause bleiben zu können

• Erfahrene Psychiatriepflegefachpersonen

• Enge Zusammenarbeit mit anderen Spitexdienstleistungen



Psychiatrisch-Psychologische Poliklinik
Ambulatorium Walche
• Allgemeinpsychiatrische Sprechstunden

• Psychotherapien im engeren Sinne

• Gruppenangebote

• Konsiliarpsychiatrie

• Bezirks- und Amtsärztlicher Dienst
Mokit:
• Aufsuchendes ärztliches Angebot
• Spezialisierte mobile Equipen zur psychiatrischen 

Krisenintervention
• Hilfe vor Ort, Risikobeurteilung und Notfallkonferenz
• Prävention von Eskalation und Klinikeinweisung
• Veränderung Schaffen 
• Unterstützung von Partnerorganisationen 









Nutzen für Betroffene

Gruppenangebot: 

- Ermöglichen sozialer Teilhabe für 
schwer und chronisch erkrankte 
Menschen

- Niederschwellig

- Ermöglichen positiver 
Begegnungen mit «dem 
Gesundheitssystem»

MoKiT plus: 

- Optimierung Triage

- Finden individueller Lösungen

- Aufsuchendes 
multiprofessionelles Angebot

- Vernetztes Angebot

- Behandlung Zuhause



Nutzen für die Betriebe

Gruppenangebot: 

- Angebotsmöglichkeit

- Kontakt aufrecht erhalten

- Trainingsmöglichkeit für 
Klientinnen/ Klienten

MoKiT plus: 

- Annäherung städtischer 
ambulanter Versorger 

- Lernen voneinander

- Gegenseitige Unterstützung



Evaluationskriterien

• Nutzung der Angebote

• Zufriedenheit der Mitwirkenden

• Kontinuität der Beziehung

• Optimierte Triage

• Individuelle Zielerreichungen



Ihre Fragen…

…beantworten wir gerne! 

Kontakt: 

esther.indermaur@spitex-zuerich.ch

jan.holder@zuerich.ch

mailto:esther.indermaur@spitex-zuerich.ch
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